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Programas basicos

de correo electronico

El correo electrénico es, probablemente, el servicio mas ttil para muchos de

los usuarios de Internet y uno de los mas utilizados, permitiendo el intercam-
bio de informacién en unos tiempos minimos. Vedmos las enormes posibilida-
des del correo bajo Linux.

omo usuarios de Linux, siste-

ma operativo eminentemente

de redes, nuestra primera
tarea sera la configuracioén de la reco-
gida, envio y gestion de correo elec-
trénico con los programas tipicos
incluidos en cualquier distribucién. Y
es que el correo electrénico en Linux
no puede considerarse como un extra
al sistema operativo, sino que forma
parte del mismo, pues es una caracte-
ristica inherente a todo Linux.

Lo que haremos en esta entrega
serd configurar unas herramientas
que permitiran a nuestro cliente de
correo trabajar de una forma mucho
mas productiva. En concreto, nuestro
objetivo sera:

¢ Instalar y configurar Sendmail
Sendmail es un programa (un servi-
dor de correo) que envia nuestro
correo electrénico conectandose al
servidor de correo de nuestro ISP y
realizando por nosotros todo el inter-
cambio de informacion entre nuestra
maquina y el servidor de correo
remoto. Con Sendmail funcionando
en nuestra maquina podremos utilizar
cualquier cliente de correo en modo
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Figura . Mensajes en la cola de correo de Sendmail.
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off line -de modo desconectado-. Esto
implica que si usamos, por ejemplo,
Netscape Messenger, Mutt, Balsa,
Spruce, Evolution o cualquier otro
cliente de correo, al enviar un correo
electrénico estando desconectados
de la Red, aquel ira a parar a nuestra
maquina, al aimacén (cola de correo)
de Sendmail, de modo que en la proé-
xima conexidén a Internet se envie
todo el correo acumulado. Esto nos
permite contestar el correo con el
maddem desconectado y, por tanto,
nos evita almacenarlo en alguna car-
peta para luego tener que enviarlo
uno a uno en la préxima conexion.

El correo electronico es el servicio
mads util para muchos de los
usuart;os de Internet

Simplemente, enviamos los mensajes
dejando a Sendmail el posterior tra-
bajo de envio al ISP. En resumen,
con Sendmail correctamente configu-
rado, al enviar un mensaje con nues-
tro cliente de correo habitual, en
lugar de tratar de enviarlo al ISP se
enviara al almacén de Sendmail. Este
almacen o cola de correo del progra-
ma esta situado en
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/var/spool/mqueue (Figura 1), lugar
donde se almacenan los mensajes en
ficheros de texto hasta la hora en que
se llame a Sendmail, manual o auto-
maticamente, para que coja todos
estos mensajes y los envie a nuestro
proveedor. Sendmail no saca ningun
tipo de salida por pantalla, funcionan-
do en modo silencioso y, mientras,
nosotros seguimos trabajando con
nuestra maquina. Nada mas transpa-
rente y util, que nos permitira olvidar-
nos del envio del correo.

e Instalar y configurar Fetchmail
Normalmente, para recoger el correo
estamos acostumbrados a conectar
Internet, entrar en nuestro cliente de
correo (Netscape Messenger o Mutt,
por ejemplo) y recoger todos los
mensajes de las diferentes cuentas
de correo que tengamos, una a una.
Fetchmail nos va a evitar todo traba-
jo relacionado con la recogida del
correo, permitiéndonos, junto a
Sendmail, la lectura y envio de
correo off line. Fetchmail se conecta
a uno o mas servidores de correo
entrante (pop.arrakis.es, pop.ctv.es o
el que usemos habitualmente) y
recoge el correo disponible en nues-
tras cuentas, almacenandolo en
nuestra maquina, en
/var/spool/mail/usuario, de forma que
luego lo podamos recoger con nues-
tro cliente habitual de correo.

Previamente a la instalacion de
Fetchmail necesitaremos instalar y con-
figurar Sendmail, puesto que el primero
utiliza internamente al segundo para la
distribucion del correo.

Envio de correo con Sendmail
Lo primero que deberemos hacer sera
instalar el paquete Sendmail estandar
como servidor de correo en todas las
distribuciones, excepto en Debian,
donde esta como secundario, aunque
incluido. A continuacion, procederemos
a su configuracién, para lo que necesi-
tamos entender qué es lo que ocurre
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Figura 2. Configuracion de Netscape para trabajar off line.

cuando enviamos un e-mail desde
nuestra maquina.

Cuando escribimos un e-mail que va
fuera de nuestra red local (por ejem-
plo, a una direccién de correo electro-
nico en Internet) necesitamos un
agente (programa) que extraiga dicho
correo de /var/spool/mqueue -almacén
de Sendmail- y lo envie a nuestro pro-
veedor de servicios de Internet
(smtp.arrakis.es, smip.ctv.es, etc.).
Sendmail es algo complicado de confi-
gurar -existen libros de miles de pagi-
nas sobre el tema- de modo que noso-
tros nos centraremos en exponer el
método mas sencillo de configuracion
(aprovechamos que podemos ser root
de nuestras propias maquinas y que,
si no lo somos, probablemente ya
estara configurado por su administra-
dor). Para configurar Sendmail debe-
remos, como root, editar el fichero de
configuracion /etc/sendmail.cf, con el
fin de modificar dos lineas del mismo:
* Buscamos una linea similar a la
siguiente:

# “Smart” relay host (may be
rull)
DS

Esta linea hay que cambiarla de forma
gue referencie a nuestro servidor de
correo saliente o smip, para que
Sendmail envie a dicho servidor nues-
tro correo. Si, por ejemplo, nuestro
servidor de correo saliente es
smitp.arrakis.es, |a linea deberé que-
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dar como (sin espacio entre las dos
cadenas):

# “Smart” relay host (may be
null)
DSsmtp.arrakis.es

* Lo siguiente es enmascarar nuestra
direccién de correo, es decir, modificar
el fichero de configuracion para que
las direcciones de retorno de e-mails
no sean las que tenemos en nuestra
maquina (como sromero @localhost),
sino las direcciones de retorno reales
(sromero@miisp.es). Para ello, busca-
mos la siguiente linea:

# Who I masquerade as (null for
no masquerading)
m 3

A esta linea se le afade el dominio de
nuestra direccion de correo. Si nuestra
direccién de e-mail es sromero@arra-
kis.es, el dominio es arrakis.es:

# Who I masquerade as (null for
no masquerading)
Marrakis.es

Con estos cambios estamos forzando a
que, cuando se escribe un e-mail, la
direccion de retorno del mismo tenga el
dominio correcto, cosa que se podria
modificar de igual manera sin el retoque
de sendmail.cf, si nuestro programa para
leer/contestar el correo permite hacerlo
(en mutt o en Pine se puede, por ejem-
plo). Para un usuario medio con acceso a

_podemos consultarlos mediante el

Internet, recogida de correo de una o
multiples cuentas y envio de correo a tra-
vés de un sdlo proveedor, el método
comentado aqui es mas que suficiente y
a la vez sencillo.

Cualquier cambio en el fichero de confi-
guraciéon sendmail.cf requiere que reini-
ciemos Sendmail para que éste relea
dicho fichero y comience a trabajar con
la nueva configuracion. Para ello no es
necesario reiniciar la maquina, aunque
también puede hacerse asi, sino que
bastara con reiniciar Sendmail. En una
distribucién basada en Red Hat (Red
Hat, Esware, Mandrake, etc.) habra que
pedirle al sistema que reinicie Sendmail,
mediante el comando
/etc/re.d/finit.d/sendmail restart.

[root@compiler correo]#
/etc/rc.d/init.d/sendmail restart
Shutting down sendmail:

[ OK ]
Starting sendmail:
[ OK ]

El directorio donde esté localizado el
script de relanzamiento de Sendmail
puede variar en Debian o SuSE, pero
siempre sera localizable dentro de /etc/
y disponiendo de las mismas opciones
(start, stop, restart y status). Cabe decir
que de este mismo modo se pueden
reiniciar otros muchos servicios de la
maquina, sin necesidad de reinicializar-
la toda ella completa (mirar servicios
disponibles en /etc/rc.d/init.d).

El correo electronico es una
caracteristica casi inherente a
todo Linux

Una vez realizada la configuracion,
supongamos que desde un usuario cual-
quiera enviamos un e-mail a
usuario @proveedor.es, mediante .
Netscape, mail o cualquier otro cliente de b
correo. Dicho e-mail se grabara en
/var/spool/mqueue a la espera de ser
enviado a nuestro ISP, quien a su vez lo
enviara al usuario <usuario>. Es decir, los 0
e-mails que enviemos a Internet se guar- 8
daran en la cola de correo (un simple i
directorio) hasta que se realice su envio
mediante Sendmail en la proxima cone-
xion a Internet, gracias al comando send-
mail -q. Los mensajes en cola de envio
se encuentran en /var/spool/mqueue por
si queremos releerlos o borrar alguno y y
s
comando mailg. Cada mensaje se alma- "
cena en el directorio mqueue en dos
ficheros, uno con la cabecera del mensa- N
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Programas de correo

je. cuyo nombre de fichero empieza por
la cadena gf, y otro con el texto del men-
saje (cuerpo) en si (cadena df).

Sendmail es un daemon, es decir, esta
ejecutandose en nuestra

consola continuamente, tratando de
enviar el correo cada cierto tiempo.
Esto puede ser una ventaja: si estamos
conectados durante todo el dia, dejarlo
funcionando como daemon nos asegura
que cada cierto tiempo, configurable, se
autoenviara a Internet el correo que
haya en la cola de correo, 0 un inconve-
niente: si deseamos que soélo se envie
cuando realizamos conexiones. Para
evitar esto

y obligarle a que el envio se realice
manualmente por nuestra parte, debe-
mos modificar el arranque de Sendmail
en el fichero /etc/rc.d/init.d/sendmail,
cambiandolo para que arranque con las
siguientes opciones (o similares):

daemon /usr/sbin/sendmail -bd -
oDeliveryMode=d

Otro problema comun es recibir una
advertencia (warning) cada vez que un
mensaje lleve mas de unas determinadas
horas sin ser enviado (cuatro por defec-
to). Tan sélo hay que editar /etc/send-
mail.cfy comenzar, colocando el simbolo
# al principio de la linea y, por tanto, des-
habilitandola, la siguiente opcion:

Timeout . queuewarn=4h

Esta opcidn nos avisaria, por medio
de un mensaje, cuando un correo lleva
mas de cuatro horas sin ser enviado.
Como en nuestro caso es muy proba-
ble que asi suceda (por ejemplo, si un
dia no nos conectamos el correo per-
manece en la cola de correo mas de
cuatro horas), es recomendable des-
habilitarla. Otra opcién a comentar,
anadiendo # al principio de la linea
correspondiente en sendmail.cf, es

la siguiente:

Timeout . queuereturn=5d

Esta opcion especifica que, si el
correo no ha podido ser enviado
durante cinco dias, debe ser devuelto
a Sendmail. Esto puede ser util si
estamos enviando los e-mails a un
proveedor y se pierden, con lo que,
gracias a la devolucion, podrian ser
reenviados; en nuestro caso no va a
ser necesario, pues los mensajes resi-
diran en nuestro disco duro hasta el
momento en gque los enviemos.
Recordemos gue, ante cualquier cam-
bio del fichero de opciones, debere-
mos reiniciar Sendmail para que los
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Figura 3. Configuracion de Kmail para trabajar off-line.

cambios surtan efecto inmediato en el
programa sin la necesidad de reiniciar
la maquina completa.

Recogida de

correo con Fetchmail

Fetchmail es el daemon encargado de la
recogida de correo, para posteriormente
pasarselo a Sendmail, que es quien lo
distribuye. La forma mas sencilla de con-
figurar este programa es creando un

-fichero .fetchmailrc en nuestro directorio

HOME o en el directorio /root si somos
root, de forma que sea root quien recoja
el correo y se lo pase al usuario/os que
deban leerlo. Dicho fichero tiene un for-
mato como el que sigue:

defaults

fetchall

flush

pass8bits

poll pop.servidor.es
proto pop3
user usuario
pass “password”
to usuario_local

Las opciones incluidas en este fichero

son las siguientes:

» defaults: establece los valores por
defecto para Fetchmail.

» fetchall: recoge todos los mensajes
pendientes en el servidor de correo.

« flush: una vez recogidos los mensajes,
son borrados del servidor de correo.
Para nuestras primeras pruebas es
recomendable cambiar este parametro
por keep, para que los mantenga y asi
no perdamos correo en caso de un
error de configuracion.

» pass8bits: indica que el mensaje

puede contener caracteres de ocho
bits (acentos, efies, etc.).

« Bloque poll/preto/user/pass: indica las
caracteristicas de nuestro servidor de
correo. Si disponemos de mas de un
servidor de correo, deben ser incluidos
tantos bloques de este tipo (repetir la
estructura para ambos) como setrvido-
res dispongamos.

« poll: indica el servidor de correo
entrante (POP o IMAP) de donde leer
el correo (como pop.arrakis.es, jet.es,
pop.ctv.es, etc.).

e proto pop3: indica que nuestro servi-
dor de correo entrante utiliza POP3
para la recogida del correo (alternativo
a IMAP).

* user y pass: indican la cuenta del
correo y password del usuario en el
buzdn de correo.

¢ to usuario_locaf: indica a qué cuenta
de usuario se le ha de pasar el correo.
Usuario ha de ser una cuenta de
nuestro sistema Linux, tales como sro-
mero, root, etc.

Un ejemplo de fichero .fetchmailrc con

dos cuentas en CTV:

defaults

fetchall

flush

pass8bits

poll pop.ctv.es
proto pop3
user micuental
pass “mispasswordl”
to sromero

poll pop.ctv.es
proto pop3
user micuenta?
pass “mipassword2”
to sromero
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Como puede verse, gracias a
Fetchmail podemos recoger el correo
de todas las cuentas que tengamos
para cada usuario. Si usamos root
para conectar a Internet y lanzar send-
mail -q, podemos incluir en .fetch-
mailrc de root todas las cuentas de
todos los usuarios del sistema, de
modo que recojamos el correo de
todos ellos y le pasemos dicho correo
a cada usuario.
[root@localhost root]# chmod
0600 .fetchmailrc

La forma de recoger el correo es, estan-
do conectado, ejecutar la orden fetch-
mail. Fetchmail puede ser ejecutado
tanto como root como por los usuarios
(Fetchmail siempre consultara el .fetch-
mailrc del HOME de quien lo lance, de
modo que cada usuario debera crear su
propio fichero de configuracion). Para
mas informacion, ejecutar:

<man fetchmail>

Por ultimo, podemos hacer que Fetchmail
corra en forma de daemon -el equivalen-
te en MSDOS seria como un programa
residente- y que recoja el correo automa-
ticamente cada N segundos, afadiendo
la siguiente opcién al fichero .fetchmailrc:

set daemon N
(ejemplo: set daaron 300)

Esto hara posible que Fetchmail recoja
el correo sin necesidad de interaccion
por nuestra parte y de forma automatica
cada N segundos.

Una vez recogidos los mensajes, ya
sea en forma manual o como daemon,
éstos son depositados por Sendmail en
/var/spool/mail/usuario, de manera que
se pueda acceder a ellos por cualquier
programa de correo del sistema (mailx,
pine, Netscape, etc.), como veremos a
continuacion.

Trabajando off line

¢ Cual es la utilidad de los dos anterio-
res programas? Una vez configurados e
instalados, ya podemos utilizarlos en
conjuncién con nuestro cliente de
correo habitual. Supongamos por un
momento que este cliente habitual es
Netscape Messenger, el méas sencillo de
utilizar por el momento, aunque el
menos potente. Si disponemos de nues-
tros e-mails en /var/spool/mail, nada
nos impide utilizar Netscape para traba-
jar con ellos y asi, de paso, trabajar en
modo desconectado u off line. Para ello,
tan s6lo hemos de ir a las opciones del
programa (Edit->preferences) y modifi-

car los datos que especifican nuestro
servidor de correo entrante y saliente
(Figura 2).

Con tal fin, vamos a la pestafia Mail &
Groups, submenu Mail Servery como
Outgoing mail (SMTP) server especifica-
mos localhost, 127.0.0.1 o bien nuestro
nombre de maquina, ya que cualquiera
de las tres opciones designa a nuestro
ordenador, de manera que al enviar e-
mails con Netscape vayan a parar al
directorio /var/spool/mqueue y como nom-
bre de usuario introduciremos el de nues-
tro usuario local. Esto implica que cuando
enviemos un e-mail sera Sendmail quien
se haga cargo de él para que sea enviado
en la préxima conexion. Se acabé el
hecho de tener que guardar los mensajes
para enviarlos uno a uno en la siguiente
conexion. Cuando contestamos o escribi-
MOs un mensaje, lo enviamos y ya se
encargaré Sendmail de su entrega al ser-
vidor de correo de nuestro ISP.

Lo habitual es recogida
(Fetchmail), reparto (Sendmail)
y clasificacion (Fetchmail)

En cuanto a la recogida del correo,
como Mail server type especificamos la
opcion Movemail Application y seleccio-
namos Built in, para que utilice la herra-
mienta interna de Netscape para la
recogida del correo. Por ultimo, como
root habremos de cambiar los permisos
del directorio /var/spool/mail para que
Netscape pueda escribir en ellos:

[root@localhost root]# cd
/var/spool ‘
[root@localhost  spool]# chmod
01777 mail

Una vez realizado esto, todas las recep-
ciones y envios se realizan sobre el
directorio /var/spool/mail y
/var/spool/mqueue, con lo que podremos
leer y responder desde Netscape los e-
mails recogidos con Fetchmail y cuyas
respuestas seran enviadas por Sendmail
en la siguiente conexién a Internet.

De la misma manera, podemos especifi-
car localhost como servidor de correo
entrante (pop) y saliente (smtp) en otros
programas de correo para que accedan a
nuestra maquina y podamos trabajar en
modo desconectado, como en el progra-
ma Kmail incluido en KDE (Figura 3).
También podremos especificar directa-
mente como spool de entrada el fichero
Nvar/spool/mail/nuestro_usuario, en aque-

llos clientes de correo que lo permitan,
como mutt o Kmail. -

Sencillez y velocidad

Gracias a las herramientas comentadas,
realizar el envio y recogida del correo se
reduce a llamadas como las siguientes:.

[root@localhost rootl# pppd
[root@localhost rootl# sendmail -g
[root@localhost rootl# fetchmail
[root@localhost root]# killall
prpd

Tras lo cual, apenas un minuto o dos,
ya podremos acudir a nuestro programa
de lectura de correo, con el fin de res-
ponder nuestro e-mail personal.

Otro ejemplo de script de conexidn es el
siguiente:

popd file /etc/ppp/options-mipro-
veedor )
while ! (ifconfig | grep ppp0 )
>/dev/null

do

sleep 1
echo -ne “.”
done
echo .
sleep 10
echo Conectado.
echo Enviando correo pendiente...
sendmail -q &
echo Recogiendo correo entrante...
fetchmail

Una opcién diferente es incluir las lla-
madas a las funciones de envio y reco-
gida en el fichero /etc/ppp/ip-up, cuyo
contenido se ejecuta automaticamente
al establecerse la conexion PPP, de
manera que la recogida sea automatica
al realizarse la conexién. Ademas, como
veremos en la préxima entrega, podre-
mos utilizar procmail para distribuir el
correo, de manera que nuestras posibili-
dades de trabajo con correo se amplien
ain mas. Las posibilidades de actua-
cién de Linux son infinitas en-este
campo, pudiendo crear listas de correo,
filtros anti-spam, etc.

Finalizando

Gracias a Fetchmail y Sendmail ahora
disponemos de correo off line. Este
correo aun puede pasar por una etapa
mas: la de procesado. Este procesado
nos permitird eliminar el corrreo de
determinados remitentes (correo basu-
ra y similar), clasificar nuestro correo
en diferentes carpetas segun su pro-
cedencia para separar listas de correo
de nuestro correo personal, etc. Todo
eso lo veremos en la préxima entrega
con Procmail. e




